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”Oavsett vad man ger dig för uppdrag så genomför du dem. Det 

spelar ingen roll om det är på strategisk nivå eller nittigritti nivå” sa 

en kollega om mig. Det stämmer nog då jag har ett driv och en vilja 

att alltid förbättra och förenkla oavsett om det är på molnfri höjd eller 

fråga om att göra en enkel kalkyl.  

ANSTÄLLNINGAR 

2017-05 – 2020-03 Process Manager, IT, Post Danmark A/S, København 

 Digitaliserade IT Request Fulfilment processen fullt ut genom infö-

rande av ServiceNow för såväl små avrop som stora projektbeställ-

ningar. Fokus låg på att underlätta för såväl beställare som utförare 

och eliminera/automatisera så mycket som möjligt inne i processen 

med hjälp av bland annat befintlig masterdata. 

▪ Ansvarig för förvaltning och utveckling av IT Request Fulfilment 

processen 

▪ Operativt ansvarig för onboarding av nya leverantörer i IT 

Request Fulfilment processen 

▪ Ansvarig för rapportering och uppföljning avseende IT Request 

Fulfilment processen 

▪ Uppföljning av strategiska leverantörer avseende 

kontraktsuppfyllande i IT Request Fulfilment processen 

▪ Operationellt ansvarig för effektivisering inom IT Request 

Fulfilment processen (Lean) 

2011-11 – 2017-04 Delivery Controller/Process Manager, IT, Post Danmark A/S, 

København 

 Byggde upp, utvecklade och effektiviserade IT Request Fulfilment-

processen så att produktiviteten i processen ökade i genomsnitt med 

100 % per år under perioden. I väntan på investeringsutrymme 

byggde jag verktyg för beställare, controller och utförare i MS Office. 

▪ Ansvarig för förvaltning och utveckling av IT Request Fulfilment 

processen 

▪ Operativt ansvarig för onboarding av nya leverantörer i IT 

Request Fulfilment processen 

▪ Ansvarig för rapportering och uppföljning avseende IT Request 

Fulfilment processen 

▪ Uppföljning av strategiska leverantörer avseende 

kontraktsuppfyllande i IT Request Fulfilment processen 

▪ Avtalshantering avseende avrop gentemot strategiska 

leverantörer 

▪ Operationellt ansvarig för effektivisering inom IT Request 

Fulfilment processen (Lean) 
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ANSTÄLLNINGAR FORTS. 

2010-01 – 2011-10 Delivery Controller, IT, Posten Sverige AB, Solna 

 Påbörjade utveckling och effektivisering av IT Request Fulfilment-

processen. 

▪ Operativt ansvarig för onboarding av nya leverantörer i IT 

Request Fulfilment processen 

▪ Uppföljning av strategiska leverantörer avseende 

kontraktsuppfyllande i IT Request Fulfilment processen 

▪ Avtalshantering avseende avrop gentemot strategiska 

leverantörer 

2008-06 – 2009-12 Project Controller, Posten Sverige AB, Solna 

 Vidareutvecklade projektuppföljningsmodellen för strategiska projekt 

samt skapade projektuppföljningsverktyg i MS Office (Excel, Access 

och Powerpoint) som användes i såväl koncernuppföljning som i de 

olika affärsenheterna. 

▪ Finansiell controlling avseende koncernövergripande projekt 

▪ Utveckling och förvaltning av egenutvecklat 

projektuppföljningssystem i MS Office 

2004-07 – 2008-05 Financial Controller, IT, Posten Sverige AB, Solna 

 Utvecklade transparent modell för budgetering, uppföljning, 

internfakturering och rapportering. 

▪ Ansvarig för förvaltning och utveckling av finansiella strukturer 

inom budget och rapportering avseende IT-verksamheten i 

koncernen 

▪ Rapportering till koncernledningen 

2002-09 – 2004-06 IT-Manager, Posten Sverige AB, Solna 

▪ Ansvarig för relationen mellan koncernledningsfunktioner och IT 

avseende system och IT-arbetsplats 

2001-07 – 2002-08 Förvaltningsledare, IT, Posten Sverige AB, Solna 

▪ Ansvarig för förvaltning och utveckling mjukvara och 

operativsystem i koncernens IT-arbetsplats 

1999-01 – 2001-06 Projektledare, IT, Posten Sverige AB, Stockholm 

▪ Projektledning inom främst IT-arbetsplatsrelaterade projekt 

1994-10 – 1998-12 IT-tekniker, Posten Sverige AB, Umeå 

▪ Tekniskt ansvarig för IT-infrastrukturen i regionen 

▪ Helpdesk och sedvanliga IT-teknikeruppgifter 
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ANSTÄLLNINGAR FORTS. 

1992-05 – 1994-10 Lantbrevbärare/Postkassör, Postverket, Umeå 

1990-06 – 1991-09 Transportledare, Umeå Taxi AB, Umeå 

▪ Ansvarig för bemanning och utveckling av rutiner i 

beställningscentralen 

▪ Ansvarig för sjukresor 

▪ Ansvarig för utbildning av nya taxichaufförer 

1987-11 – 1997-12 Taxiförare, olika taxibolag (inkl. eget bolag 1989-1993), Umeå 

1986-06 – 1989-10 Lantbrevbärare, Postverket, Umeå 

1984-06 – 1986-06 Brevbärarbiträde, Postverket, Umeå 

▪ Vikarie under skollov som lantbrevbärare/brevbärare 

▪ Lördagsvikarie som lantbrevbärare/brevbärare 

EGEN VERKSAMHET 

2007 -  Frilansande sportfotograf 

2002 -  Skogsbruk, egen fastighet (släktgård) i Bjurholms kommun 

1989 – 1993 Delägare taxiåkeri anslutet till Umeå Taxi AB 

1991 – 1997 IT-konsult inom programmering främst VBA 

1982 -  Korsordskonstruktör 

UTBILDNING 

2019 Distriktsdomare, Ishockey 

2019 ITIL Foundation v4 

2012 ITIL Foundation v3 

2002 Projektledning påbyggnad, Projektstyrning AB 

1997 NT 4 Workstation Administration 

1983 – 1986 Naturvetenskapliga programmet, datavariant, Dragonskolan Umeå 
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FÖRTROENDEUPPDRAG 

2019 -  Domaransvarig, IF Lejonet, Landskrona 

2019 -  Ordförande Valnämnden, Landskrona stad 

2018 - Ledamot Kommunfullmäktige, Landskrona stad 

2015 -  Byaålderman och grundare, Byalaget Annelöv och Kvärlöv 

2015 -  Styrelseledamot, Liberalerna Landskrona 

2015 -  Suppleant, Individ- och familjenämnden, Landskrona kommun 

2012 – 2016 Sekreterare, Postens Kamratklubb, Lund 

1984 – 1986 Suppleant, Förbundsstyrelsen, Riksförbundet Unga Musikanter 

1982 – 1987 Ordförande, Västerbottensdistriktet Riksförbundet Unga Musikanter 

SPRÅKKUNSKAPER 

Svenska Modersmål 

Engelska Flytande 

Danska  Goda kunskaper 

ÖVRIGA KOMPETENSER 

ITIL Goda kunskaper 

Lean Goda kunskaper 

MS Office  Mycket goda kunskaper; Expert avseende Excel och Access  

Adobe Photoshop  Goda kunskaper 

Adobe Lightroom  Goda kunskaper 

PERSONLIGT 

Födelsedatum 10 april 1967 

Civilstånd Gift 

Körkort B Taxi 

 


